Austauschtreffen aller Netzwerkkoordinatoren am 15.01.2014 — Bundesinitiative Netzwerke Frihe Hilfen

Sozial- und Jugendbehdrde
Kinderbiro

Frau Dr. Zahradnik/R 133 5114
Karlsruhe, 16.01.2014

KVJS

Ubersicht Gber Workshop V
Verbindliche Kooperationen, Dr. Frauke Zahradnik

In zahlreichen Kommunen und Landkreisen sind die Frihen Hilfen unterschiedliche
Angebote verschiedener Netzwerkpartnerinnen und Netzwerkpartner sowie
unterschiedlicher Jugendhilfetrager oder des Gesundheitssystems. Zur Sicherung der
Qualitat der Angebote aber auch zur guten Strukturierung der Zusammenarbeit ist es
hilfreich eine Gesamtkonzeption mit genauer Aufgabenbeschreibung der einzelnen
Berufsgruppen und gemeinsame Standards fir die Arbeit zu entwickeln.

An verschiedenen Schnittstellen, insbesondere an der Schnittstelle zum sozialen Dienst
treten Fragen der Kooperation und der 'Fallibergabe' auf, die im Wesentlichen folgende
Punkte betreffen:

1. Jede Organisation bzw. Behdrde muss sich Uber ihren eigenen Auftrag im Klaren
sein und diesen auch transparent machen. Kommt es zu Uberschneidungen oder
Unklarheiten sollte dies als Zeichen dafir gesehen werden, die eigene Rolle, den
eigenen Auftrag und den Verantwortungsbereich deutlicher herauszuarbeiten.

2. Oftmals wird bemangelt, dass ein Fall ,ibergeben®™ wird und es dann keine weitere
Information gibt. In aller Regel winscht der Abgebende aber keine detaillierten
Berichte, sondern die Rickmeldung, dass die nachste Behorde, Organisation etc.
tatsachlich die Verantwortung Gbernommen hat.

3. Bei problematischen Kinderschutzfallen besteht die Tendenz fir jedes Teilproblem
neve Helferinnen und Helfer aus unterschiedlichen Organisationen mit
einzubeziehen. Dies fuhrt oft zu Unubersichtlichkeit und Chaos. Auch fir die
Familien ist es nicht zumutbar ihre Geschichte immer wieder zu erzahlen. In solchen
Fallen ist weniger oft mehr, die Anzahl der Helferinnen und Helfer sollte deutlich
begrenzt werden, auch wenn damit nicht mehr fir jedes Teilproblem eine
Expertin/ein Experte zur Verfigung steht.

Hinsichtlich dieser Fragestellungen ist es wichtig gemeinsam mit allen Beteiligten eigene
Aufgabenbeschreibungen festzulegen und die Art und Weise der "Fallibergabe" klar zu
definieren. Diese sollen in schriftlichen Kooperationsvereinbarungen niedergelegt werden.
Diese Kooperationsvereinbarungen stehen allerdings erst am Ende eines Prozesses. Am
Beispiel der Stadt Karlsruhe soll der Prozess der Erarbeitung sowie verschiedene Beispiele
fur Kooperationsvereinbarungen und Standards gezeigt werden.



aynisjiey
1pels Jap |aidsiag we uaj|iH
uayni4 uap ul spilepuels pun
usbunitequialansuoneladoo

aynusjie))

K 4



sauvaNviseivnD U9BUNIBqUIBIaASUOIRISdO0Y BYDIIPUIGIBA <
ANA NOHAIZNOALWYSIO 5y ujpsnzae Japueulane zinyoasiapuly wi

UD.qosausy vunoo wuawp] NZ BUNpPoIMiua- pun Bunijelsabsioqabuy

l1ap uabel4 a||ainnilS ‘ualalwliojul nz wnayadsuaqebiny pun

-s10g0abuy abijlamal sep 1aqgn bBiniesuabab yois ‘190 IMIUBIBIIDM

pun 1neqabine |91Z wWap W Z1NYISIapuly Wl usuoliniisuj

pun Jabeiisbunisia] uabipurisnz 1ap 1laqleuawwesnz

19p ualnni1S ayosl|pulgian puaydapuayde|} usj|iH 1ayni4

yolalag Wl alapuosagsul usapiam utapue] uap u] (T) zinyoasitapuny
Wl UainPNIISYIoMZIaN aydI[puIqliaA I1n} usbunbuipaquawyey € § «

unisey uainNIISyIamziaN aydl|pulgqlian

K 4



abellyny ayolpalyosiaiun .
ualjojsuonelaidioiu|
pun uasiamsuayaburiaH ‘Sapo) ‘uaydoeids uayodl|palyasiaiun lw
uonesl|eIzos aydl|palyossialun yainp ualloqbliaimydSSIUPURISIBA o
uagalyosnzqge bunijiomiuelap 19po usabiaqgian nz uallabipueisnz
wn ‘11811S 19Pp0 uaz|emnzge YoniIpualsoy wn ‘Iqlly s|e bunziaulapn .
usbuniabejiagnsieliolny .
uabuniyoinjag pun uabunuemi ayasisijealun e

uazualadwoula
uauabla 1ap Bunqglaiyosag 1ap ul ualadyblaimyss .

U82IN0SSaJ]IaZ pun -|euosiad aizualbag
uaJamziaN UOA Bunjjelsse .

9_‘“_5_ 19pP|=9jWa|(go.id



epabqe puls a|alz pun uabunuemi abniasuabag .
Haluiap

e puls uaqebjny pun uazualadwoMuiay auablg .
laulled pun uauuliaulied

uabijlamal 1ap usagebiny aIp wnN USSSIAN -

MIBMZIBN Sapualaluonqung e

o uabunJltequialaA In) bunziassnelion



“(»punsd

-J9UIYsSBunyaasIude Z°Z SOy ayais) asAjEUBNIBMEZIBN BIP JNE SSNUIT UBNIEIS JYBs
uaula aInay siq 18y J3 "»uataiboiaiul JAPUDUIaNIW UaU0SIad aydjam ‘up uabiaz uaiun
1P pun MaiyJow uaddnio yano J4apo uauosiad yainp Bunjjaisio) Jaulaw Uy uapiam aj
-yund aiq ‘puis ydnuyian abiuia uauap UoA ‘UaINUNG UOA 33§ Wauia Jnp 343i1s0q 'aqoy Yy

aip "Bunjjaision aig« :uINJamziaN uoa 3un|@isieq aydijuye Jyas aula saziaulayIsly sap

“pligsbuniep3 waules 1w aljyem sauleq



Cmco_u.mk_waoov_ 9UlJ9lXa pun auialuj] .

|91Z wawesulawab
1lW 1191SBQg UanelllaA Jne sayd|am ‘ujapueH :uoneiadooy .

BuniagjoibiaA pun bunuyapsny ¢
BunzisuiaA Jauls ssazoudsbunyaisiug T
bunzisuiap .
usbunyalzag ualjalipul UOA uayalsag .

e Ua)JlamzlaN UOA a|ew I8N



zuaJledsuel]

Haz -

UDUJ3| JOPURBUIBUOA :9WSISAS aJapue ul 921quig -
1|e}|9INUBPOYIBIN ‘SOJU| BIUBAD|D] :UOIBAION -

alle 1IN} UIM-UIM e

1e11lUBpP| swWesSuUlawWa9s) -

BunzieyosSiuiapn -

,"ud||d1sla1un nz 1aqJly ainb
sula ualapuy wap uayabuld oyIsiy sep ssnw uew "

o ssne aylamzlaN auabun|ab 1yosew sepn



(u1d113) addnubjalz 1ap BunbijIdlag/bunpuiquig .
usabunjjaisabeld ayoljyosaizinyasualeq e

usbuniequialan
UOA S9SS9Z01d Sap pun uabuniyejiasuoneiadoo)

UOA 1X31U0M WI uauonowg e

Jejljeay Jap ue ayIsunm
18salp Bunjnid aIp pun ayasunmsBuniapueiap -

uoneladooy| J1ap ul ualopje
uspuawuway pun uaydl|lapio) UOA UIBSISSNMAYg -

o uabunitequiaian
N} apunibiIajuIiH 91ueAd|9 Yy



beiyny 19(|181Z140 -

uoneluawn)op- ‘Buniia|bag- ‘BunialniuisSsazoid -
uabaisaj anyossbunpoIMmug

uaba1Sa) |917Z SaWeSUIdWID) o
awyeujnespuelsag -

o 1917 sep 1SI bapn 19



uspuaj|aH Jap Bunzuaibag .
ulaupedydasidsuy pun usuunaupedydsaidsuy Jap HaNY2IYaIsIagn e

"1ey uawwoultaqn Buniomiueiaa alp yaljyoesiel

‘019 uonesiuebiQ ‘apioyag ai1sydsru alp ssep * BunpawonNy

31p Ulapuos ‘aj1ydliag ualialjjielap aulay apuagabqy

18P 1yasunm |abay Jajje u] "1sI uaissed semis 1dneylaqgn

qo "Mz 1Sl 1aIssed sem ‘16]0J48 Bunpjawony aulay puagaljyosue
pun pJIm ,uagabiagn® |je4 uld ssep ‘}labuewaq pIIM S|[eWO

uajlagienzsnelay

JayoIppnap  yolalagsbuniiomiuela uap pun Beinyny

usuabla uap ‘a|joy auabla alp ‘usplam uayasab injep uayolaz

S|e salp 9}]|0S uaNayJlepun Japo usbunplauydsiagn Nz S8 JWWOH

‘usayoew jualedsuel] yone uasalp pun ulas uaie|y wi beiyny
uauabia uaiyl 1agn Yals ssnw aploysag ‘mzqg uonesiuebio apar

= aulalsiad|ol1s




m.__4 .............. --E.-:u:ﬂ.mu—_mﬁ.Eszﬂuwm

s. T R M IV EE L
gr T, UORUSNENd AUNII PIMABN TE 1

5l addnibsbunyuat LE |

S uouuaAeid U3yij Jap Ui UMD ')

9 aynusjiey Ul UONUAARIG UYL J3P PlRESUAQIY |'L

jesienbanyynnsg ‘|

LTVHNI




uone)iunwuwoy Inj 18z -

BunpJayejabjyomsapuly 1aq uayabloa 18gn USSSIN o
naxybumialg .

11I9)ydlnellia A / 1eliwAuouy

uJal|3 aIp Inj uosiadsbnzag ayoI|SSBIIDA

a10gabuesbunzinisialun
pun -sbunjeiag ayolbuebnz 1yoia] pun a191judlSOY -«

o 9z1espunibsuolieladoo)



afiedawoy 13p jne UOISIA J3)[ENIYE Ul puis 35310 Sa)suaig

"Upul) NE pO%E0 S FUSEEY AW JajUm %”
e
o

U3jeIzos sap spiepueissunieiadooy Ip ZINYISISpUIY w

Lonesadooy 28p 10} ualEb uanespunIn) Uasaip nz puazuebig -

pbunpiyelabjyomsapury 1aq azyespunio

aynusjie))

K 4

Jauaabue ‘'uagauyasan uagqo

Bl "USIYe LBAZINYISI2pUlY Sanau ua pais "uapdan 13Jausadg
Bunpiyeabjyomsapuly jNe ILDepIas, Uawa anj aqyundsyjeyuy
N3 sUadyeUaaArinydIsiapuly sauls bunbipuaag yoeu ualjos

"SUAIYE LSATINUISISPUy
sap Gunbipuasg yleu yoneg aiapuosaqsul [jos uajnesn
Jajiam UagieuaulWesny 21p s "uayoidsaboe puias 1eIuoy
wiasap 1ag “usbDozequia JaHBQIEIIW PUN USULLB1ISqIeIpy
uajbpalagyel 21p uapldas (16§02 eIy yIey Jaiadya
UanIisUSLLILLIeSNE SER Yunp [iA 895 | sOv eg § sap

auurg w sap) Bunzyeyssuasbunpiyeacy 12p s5aZold wiag



1yosukh | Bunjeluag
a|eiIba||oy apuajiaibiagnsuoinniisul bunyeH -

uawJiojne|dsiagiy (8||9NIA) BWBSUIBWIS)
JuswabeurWSUSSSINN o

uiaplioj ,ayoeids awesulswab” .
usbunbuipagquawyey Jajewndo bunjjeyss .

Jized

aynusjie))

K7




VIELEN DANK FUR IH

INTERESSE

Lo
—l




